OBCHODNE PODMIENKY )
(poskytnuté Zdaujemcovi pred ZASLANIM OBJEDNAVKY S POVINNOSTOU PLATBY
Zaujemcom, resp. pred uzatvorenim zmluvného vziahu)

I INFORMACIE O POSKYTOVATELOVI

obchodné meno: Akadémia +,s. r. o.

sidlo: Rosinska cesta 8, Zilina 010 08, Slovenska republika

ICO: 52 709 981

zapisany v: Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, v1.&.: 73420/L,
e-mail: seminare(@vzdyviac.sk

web: htips://plus.vzdyviac.sk/akademia/

Zakaznicka linka: +421 948 123 609

S AKTUALNYM A UCINNYM ZNENIM OBCHODNYCH PODMIENOK JE MOZNE
OBOZNAMIT SA NA https://plus.vzdyviac.sk/akademia/dokumenty-akademia/

IL. UVODNE USTANOVENIA
1. Pre tucely vykladu tychto obchodnych podmienok sa pod pojmom/slovnym
spojenim/formulaciu:

1.1 Poskytovatel’ bude rozumiet’ obchodna spolo¢nost Akadémia +, s. r. o., sidlo:
Rosinska cesta 8, Zilina 010 08, ICO: 52 709 981, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, v1.¢.: 73420/L,

1.2 Zaujemca bude rozumiet’ fyzicka a/alebo pravnicka osoba, s ktorou Poskytovatel
uzatvori Zmluvu,

1.3 elektronicka adresa Zaujemcu bude rozumiet’ emailovii adresu Zaujemcom zadanu
v objednavke alebo Poskytovatelovi zndmu titulom, 7e Zaujemca md postavenie
Spolupracovnika,

1.4 Zmluva bude rozumiet Zmluva o poskytnuti semindra/webindra, k uzatvoreniu
ktorej dojde zaslanim objednavky,

1.5 objednavka bude rozumiet’ objednavku vyhotovenu cez VZdyviac portal, ktorou sa
Zaujemca u Poskytovatela prihlasuje/resp. si objedndva semindr/webinar
Specifikovany v objednavke,

1.6 OP bude rozumiet’ tieto obchodné podmienky Poskytovatela, ktorych stcast’'ou su aj
vSetky tdaje ktoré je Poskytovatel' povinny v zmysle zdkona oznamit’ Zaujemcovi
pred zaslanim objednavky Zaujemcom, resp. pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti
vstupného semindra/webinara ak k jej uzatvoreniu ma dojst’ alebo ddjde bez zaslania
objednavky,

1.7 Spolupracovnik bude rozumiet’ fyzick4 alebo pravnicka osoba, ktord ma uzatvorena
Zmluvu o finanénom sprostredkovani so spolo¢nostou PROFI +, a.s., ICO: 52 623
181 alebo Zmluvu o spolupraci so spolo¢nostou Start +, s. r. 0., ICO: 54 653 240,

1.8 Seminar bude rozumiet’ live seminar organizovany Poskytovatelom konany v ¢ase
a na mieste ur¢enom Poskytovatel'om, ktorého objednanie sa realizuje na Vzdyviac
portaly kliknutim na li§tu ,,Kalendéar eventov*, kde Zaujemca si sam voli moZnost’,
ktorého seminaru sa zucastni a to podla volne dostupnych seminarov. Do seminarov
patria:

1.8.1 Zakladna akadémia, ktord pozostava z nasledovnych prednasok:
1.8.1.1 Uvery v praxi
1.8.1.2 Investicie
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1.8.1.3 Komodity
1.8.1.4 Zaistenie Zivotnych rizik
1.8.1.5 Dédchodok
1.8.1.6 Profi
1.8.2 Nadstavbova akadémia, ktora pozostava z nasledovnych prednasok:
1.8.2.1 Profi+
1.8.3 Manazérska akadémia, ktora pozostava z nasledovnych prednasok:
1.8.3.1 Stanovenie cielov
1.8.3.2 Budovanie MLM firmy
1.8.3.3 Time Management
1.8.3.4 Leadership
1.8.3.5 Zékulisie etikety v podnikani
1.8.3.6 Obchodné zruénosti
1.8.3.7 Networking
1.8.3.8 Manazérske zrucnosti
1.8.3.9 Osobnostny rozvoj
1.8.3.10 Finanénd prosperita
1.8.3.11 Rétorické zrucnosti
1.8.3.12 Komunikaéné zru€nosti

1.9 Webinar bude rozumiet’ online seminar organizovany Poskytovatefom, ktorého
objednanie je mozné uskuto¢nit’ na VZdyviac portaly kliknutim na listu ,,Vzdelavacia
akadémia®, kde Zaujemca si sam voli moZnost, ktorého webinaru sa zalastni a to
podl'a voI'ne dostupnych zoznamov webinarov. Do webinarov patria:

1.9.1 Bonusové webinare, ktoré pozostavaji z nasledovnych prednasok:
1.9.1.1 Budovanie firmy
1.9.1.2 Osobnostny rozvoj
1.9.1.3 Start Up
1.9.1.4 Tajomstvo finanénej prosperity,
a ktoré si Zaujemca objednava len prostrednictvom Spolupracovnika na
Vzdyviac portali,
1.9.2 Online webinare, ktoré su Zaujemcovi zobrazené vo Vzdyviac portéli po
prihldseni sa a ktoré ma mozZnost’ si objednat’ klikom na dany online webinér,
1.9.3 Webinare, ktoré tvoria ¢ast’ Zéakladnej a Nadstavbovej akadémie, pricom
Zaujemca si moZe tieto akadémie zakupit’ bud’ ako bali¢ek alebo jednotlivo
(prednasku po prednaske, webindr po webinari):
1.9.3.1 Zakladna akadémia, ktord pozostava z 5 praktickych Skoleni,
zavereCnej skuSke Profi, 4-och povinnych webinarov (Majetok,
Déchodok I, Zaistenie zivotnych rizik, Komodity, Investicie,
1.9.3.2 Nadstavbova akadémia, ktora pozostava zo zavereénej skusky
Profi+, 3 povinné online webinare (Projekty+, Podnikanie v Pluse,
Zakony v praxi) a 6 volitenych online webinarov.

1.10 zakon bude rozumiet’ zakon &. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov,

1.11 webova stranka Poskytovatel’a bude rozumiet’
https://plus.vzdyviac.sk/akademia/ ,

1.12 Vzdyviac portal bude rozumiet cast webovej stranky Poskytovatela:
https://portal.vzdyviac.sk/ , na ktorej je umiestneny internetovy obchod sliZiaci na
prihlasenie sa / objednanie si seminara/webindra. Pristup na VZdyviac portal ziska
Zaujemca zaktpenim Bonusovych webinarov.
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2. Tieto OP upravuji vzijomné prava a povinnosti zmluvnych stran (tzn. Poskytovatel'a

a Zaujemcu) vzniknuté v suvislosti alebo na zéklade Zmluvy uzatvorenej prostrednictvom

Vzdyviac portalu.

Organizovanie semindrov/ webinarov zabezpeduje vyluéne Poskytovatel’.

4. Ustanovenia odli$né od OP je moZné dojednat’ v Zmluve. Odchylné dojednania v Zmluve

maju prednost’ pred ustanoveniami tychto OP. Zmluva sa vyhotovuje len ak sa maja

dojednat’ odlisné ustanovenia od Zmluvy, inak sa Zmluva povaZuje za uzatvorenu za nizsie

uvedenych podmienok a Zaujemcovi Poskytovatel zasiela len potvrdenie o uzatvoreni

Zmluvy.

OP su vyhotovené v slovenskom jazyku, Zmluva sa uzatvara v slovenskom jazyku.

6. Znenie OP platnych ku diiu uzavretia Zmluvy méze Poskytovatel' menit’ len so stthlasom
Zaujemcu.
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. UZAVRETIE ZMLUVY O POSKYTNUTI SEMINARA / WEBINARA

1. VSetky prezentacie semindra/webindra vo VZdyviac portali su informativneho charakteru a
Poskytovatel nie je povinny uzavriet’ Zmluvu. Ustanovenie § 43a Obgianskeho zdkonnika
sa v tomto pripade nepouZije.

2. Vidyviac portal obsahuje:

OP v aktudlnom a uginnom zneni a s volne dostupné,

informacie o semindri/webinari, jeho cenu a opis jeho vlastnosti a charakteru,

moznost’ vyhotovenia a zaslania objednavky,

uZ objednané a zakiipené webinare,

e. online kurzy, ktoré st poskytované zdarma.

Ao o

Semindr/webindr je zamerany na rozvoj finanénej gramotnosti Zaujemcu ana to, aby
Zaujemca ziskal zru€nosti, ktoré mu umoznia orientovat’ sa v Sirokom spektre finanénych
sluZieb poskytovanych finanénymi intiticiami, aby si vedel vybrat’ finanéné sluzby podla
vlastnych potrieb, a aby sa oboznamil so zdkladnou charakteristikou finané¢nych sluzieb
a ich vyznamom pre Zaujemcu.

['S)

Ceny vstupného semindra/ preskoleni st spolu s pripadnymi d’al$imi nakladmi (dalej len
»Cena“) uvedené vratane dane z pridanej hodnoty a vSetkych savisiacich poplatkov
vo Vzdyviac portali pri kazdom seminéri/webinari osobitne. Cena zostava v platnosti po
dobu, kedy je zobrazovand na Vzdyviac portali. Tymto ustanovenim nie je obmedzena
moznost’ Poskytovatel'a uzatvorit’ Zmluvu za individudlne dohodnutych podmienok.

4. Potom, ¢o Zaujemca prejavi zdujem o konkrétny seminar/webindr, mu je zaslané na nim
uvedent emailovii adresu aktudlne znenie OP aInformicie GDPR. Nasledne modZe
Zaujemca na Vizdyviac portali dokongit’ vyplnenie udajov potrebnych pre zostavenie
objednavky. Po vyplneni udajov je Zaujemcovi umoznené objednavku skontrolovat’, menit’
Udaje tam uvedené, opravovat’ chyby vzniknuté pri zaddvani dat do objednavky.
Objednavku po jej schvaleni azvoleni formy uhrady Ziujemca mdze odoslat
Poskytovatel'ovi kliknutim na tla¢idlo s oznagenim ,,OBJEDNAVKA S POVINNOSTOU
PLATBY®. Odoslanim objednavky sa idaje uvedené v objednavke povaZuju a spravne
a schvalené Zaujemcom. Poskytovatel’ bezodkladne po obdrzani objednavky toto obdrZanie
objednavky Zaujemcovia potvrdi emailom na elektronicku adresu Zaujemcu.

5. Potvrdenim objednavky formou kliknutim na tladidlo s oznadenim ,,OBJEDNAVKA

S POVINNOSTOU PLATBY* Zaujemca:

a. potvrdzuje znalost’ Ceny, vlastnosti a charakteru objednaného semindru/webinaru,

b. zavdzne potvrdzuje znalost’ asuhlas s objedndvkou semindra/webinara, tzn.
objednavka sa stava zavédznou a Zaujemcovi vznika povinnost’ uhradit’ Cenu, pri¢om
tento zavizok Zaujemcovi zanikne bud’ zanikom Zmluvy alebo jeho zaplatenim,
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c. zavézne potvrdzuje znalost’ a sthlas s tym, Ze zaslanim objednavky a thradou Ceny
dochéddza k uzatvoreniu Zmluvy ktora sa uzatvara na dobu uréiti a do najdlhsie do
momentu poskytnutia objednaného seminaru/webinaru,

d. opédtovne potvrdzuje znalost’ a vyslovuje stihlas s tymito OP, ktoré mu boli zaslané aj
na jeho emailovl adresu,

e. potvrdzuje skutoCnosti vyplyvajuce z ¢l. V. tychto OP,

f. bude presmerovany na thradu Ceny, ato bud’ formou platby kartou alebo online
prevodom.

6. Poskytovatel’ je vZdy opravneny v zavislosti na charaktere objednavky (mnoZstvo sluzby,
vysSie ceny) poZiadat’ Zaujemcu o dodato¢né potvrdenie objednavky (napriklad pisomne ¢i
telefonicky).

7. Zmluvny vztah medzi Poskytovatefom a Zaujemcom vznikd odoslanim objednavky
a uhradou Ceny. O tejto skuto¢nosti bude Zaujemcovi zo strany Poskytovatela zaslané
potvrdenie objednavky na elektronick adresu Zaujemcu. Zmluva sa uzatvara na dobu
ur€itt a zanika difiom absolvovania objednaného seminara/webinara.

8. Zaujemca suhlasi s pouzitim komunikaénych prostriedkov na dialku pri uzatvarani
Zmluvy. Naklady vzniknuté Zaujemcovi pri pouZiti komunikaénych prostriedkov na diafku
v suvislosti s uzatvorenim Zmluvy (ndklady na internetové pripojenie, ndklady na telefonne
hovory) si hradi Zaujemca sdm, pri¢om tieto naklady sa nelidia od zékladnej sadzby, tzn.
nejde o zvySenu tarifu.

9. Po odoslani objednavky a zaplateni Ceny bude Zaujemcovi na jeho e-mailovii adresu
dorucené potvrdenie o uzavreti zmluvy o poskytnuti semindra/webinara spolu so znenim
OP apotvrdenim o vyslovhom sthlase Zaujemcu so zalatim poskytovania
semindra/webindra pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy a vyhldseni Zaujemcu
ze bol pouceny podla § 17 ods. 10 zdkona. V pripade prvého objednania Bonusového
webindra budi Zaujemcovi na jeho e-mail zaslané aj tidaje na prihlasenie sa do Vzdyviac
portalu.

10. Po zaplateni Ceny sa mdze Zaujemca zi¢astnit’ nim objednaného webindra prostrednictvom
VZdyviac portélu a jemu udelenych prihlasovacich udajov.

11. Po zaplateni Ceny sa mdze Zaujemca zilastnit’ semindra. Ak sa Zaujemca z akéhokol'vek
dévodu zo semindra, na ktoré sa prihlasil, odhlasi najneskor 2 pracovné dni predo dfiom
konania semindra, nie je povinny sa semindra zi¢astnit’. Odhlasenie zo seminara musi byt
v lehote uvedenej v tomto ustanoveni OP Poskytovatel'ovi uz doru¢ené. Ak sa Zaujemca
odhlasi zo seminara podla tohto ustanovenia tychto OP, Poskytovatel mu vrati nim
uhradenti Cenu do 14 dni od konania Seminaru a to bezhotovostne na udet, z ktorého bola
Cena Zaujemcom zaplatena, pripadne na 1Glet neskdr Zaujemcom uréeny alebo
prostrednictvom postovej poukazky, pricom volba spdsobu vratenia pefaznych
prostriedkov patri Poskytovatel'ovi. Tym nie je dotknuté pravo Zaujemcu dohodnit’ sa s
Poskytovatelom na inom spdsobe platby. V pripade vratenia Ceny prostrednictvom
posStovej poukazky je Poskytovatel opravneny vratit Zaujemcovi Cenu poniZeni o
prislusné poplatky.

12. Ak sa nebude moct’ Zaujemca ziéastnit’ semindra a svoju neuéast’ ospravedlni zavaznymi
dévodmi (umrtie v rodine, choroba a pod.) najneskdr do 3 pracovnych dni po konani
daného semindra prostrednictvom e-mailu na e-mailov adresu seminare(@vzdyviac.sk
alebo pisomne na adresu sidla Poskytovatela, mo6Ze sa zuéastnit’ iného TPubovolne
zvoleného seminara Poskytovatel'a konaného do 30 dni od datumu seminara, ktoré sa
nezucastnil, pricom ale plati, Ze Zaujemca sa musi byt na nahradny seminar riadne
prihlaseny prostrednictvom Vzdyviac portalu. V pripade neuasti Zaujemcu na seminari
doloZenej kopiou dokladu o pracovnej neschopnosti Zaujemcu, lehota 30 dni podla
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prechadzajicej vety za€ina plynut’ az od datumu ukonlenia pracovnej neschopnosti
Zaujemcu.

13. Pre pripad, Ze Zaujemca sa bez riadneho a v¢asného ospravedinenia nezii¢astni seminéra,
Zaujemca nemé narok na vratenie Ceny a nim uhradena Cena bude sluzit’ k thrade nékladov
Poskytovatel'a suvisiacich s pripravou semindra. Zaujemca tymto udeluje Poskytovatel'ovi
suhlas so zapo¢itanim naroku Poskytovatel’ podl'a predchadzajtcej vety tohto bodu OP voéi
zaplatenej Cene, ako aj vo&i akymkolvek inym pohladdvkam Zaujemcu vodéi
Poskytovatel'ovi.

14. Zaujemca prehlasuje, Ze mu je zndme, Ze Poskytovatel ma pravo zrudit konanie
semindra/webindra, na ktoré sa Zaujemca prihlasil, a to z ddvodu nenapinenia minimalnej
Ucastnickej kapacity pre konanie seminara/webinara, ako aj z inych zdvaznych ddovodov na
strane Poskytovatela. V takom pripade je potom Poskytovatel Zaujemcovi povinny
ponuknut’ ndhradny termin, v ktorom sa mdZe Ziaujemca z(&astnit ndhradného
semindra/webindra. Ak Zaujemca nebude suhlasit’ s ndhradnym terminom mu poskytnutym
Poskytovatelom, Zaujemca ma pravo odstipit’ od Zmluvy a ma narok na vratenie Ceny.

15. Zmluvu moZno menit’ len po vzajomnej dohode oboch zmluvnych stran (tzn. Poskytovatel’a
a Zaujemcu).

16. Semindr budd realizovany prezenénou formou a bude dodany v mieste a v éase podla
vyberu Zaujemcu, ktory Zaujemca potvrdi vo svojej zaviznej objednavke.

17. Webindre budi realizované vyluéne distanénou formou a budt dodané v €ase a spdsobom
podla vyberu Zaujemcu, ktory Zaujemca potvrdi vo svojej zaviiznej objednavke.

IV. CENA SEMINARA/ WEBINARA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Cenu hradi Zaujemca priamo Poskytovatel'ovi, a to bezhotovostne na et Poskytovatel’a
a to bud’ platbou kartou alebo prevodom na tiet, kde presné udaje na vykonanie platby
budi Zaujemcovi zaslané na nim uvedeny e-mail v objednavke.

2. Cena za poskytnutie semindra/webindra je uvedena na VZdyviac portali vo vztahu ku

kazdému seminaru/webinaru osobitne.

Cena je splatna dilom zaslania objedndvky.

4. Poskytovatel' je opravneny poZadovat' uhradenie Ceny semindra/webindra este pred
poskytnutim sluzby v zmysle Zmluvy. Pred uhradenim Ceny Poskytovatel nie je povinny
poskytnit’ Zaujemcovi sluZzbu — semindr/webindr a je oprdvneny poskytnutie sluzby —
seminar/webindr odmietnut’,

5. 'V pripade ak neddjde k uhradeniu Ceny do 5 pracovnych dni odo diia zaslania objednavky
a objednavkou objednany seminar/webinar sa v tejto lehote 5 pracovnych dni neuskutoéni,
Zmluva zanikd. V pripade ak neddjde k uhradeniu Ceny do 5 pracovnych dni odo diia
zaslania objednavky a objednavkou objednany seminar/webinar sa uskutodni, Zmluva
nezanikd a Zaujemca je povinny Cenu Poskytovatelovi uhradit. Ak by sa Zaujemca
objednaného seminara/webinara napriek tomu, Ze Zmluva zanikla zG&astnil tak plati, Ze je
povinny uhradit’ Cenu v deii konania seminara/webinéra.

6. Pripadné zl'avy z Ceny poskytnuté Zaujemcovi Poskytovatel'om nie je moZné vzijomne
kombinovat’.

7. Poskytovatel' vystavi Zaujemcovi ohladom platieb realizovanych na zaklade Zmiuvy
bezhotovostne platobnou kartou alebo prevodom na udet datiovy doklad — faktiru.
Zaujemca tymto vyslovne suhlasi s tym, Ze mu Poskytovatel' u¢tovny doklad v zmysle
zékona €. 431/2002 Z.z. o utovnictve zale na elektronicku adresu Zaujemcu.
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V.  ODSTUPENIE OD ZMLUVY
1. Zaujemca je opravneny aj bez uvedenia dévodu odstipit’ od Zmluvy, a to do 14 dni od
uzavretia Zmluvy.
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Zaujemca straca pravo na odstupenie od Zmluvy, ak sa jej poskytovanie zagalo s vyslovnym
suhlasom Zaujemcu a Zaujemca vyhlasil, Ze bol riadne poudeny o tom, Ze vyjadrenim tohto
sthlasu straca pravo na odstipenie od Zmluvy: (i) v pripade webindra zagatim poskytovania
webinara, (ii) v pripade seminéra Gplnym poskytnutim semindra.

Lehota na odstipenie od Zmluvy sa povaZuje za zachovan, ak ozndmenie o odstipeni od
Zmluvy bolo odoslané Poskytovatel'ovi najneskor v posledny deti lehoty podl’a bodu 1.
tohto ¢lanku OP.

Zaujemca moZe svoje pravo na odstupenie od Zmluvy uplatnit’ u Poskytovatela v listinnej
podobe na adresu sidla Poskytovatel’a alebo zaslanim na e-mailovti adresu Poskytovatela
uvedenu v zdhlavi OP. Zaujemca mdze pouzit’ formular na odstiipenie od Zmluvy podla
prilohy €. 2 tychto OP.

V pripade odstipenia od Zmluvy podla bodu 1. tohto &lanku OP sa Zmluva zruduje od
zaciatku. Po odstipeni od Zmluvy je Zaujemca povinny zdrZat’ sa uzivania webindra a jeho
poskytovania tretim osobam.

Po doruceni odstupenia od Zmluvy Poskytovatel zamedzi Zaujemcovi pristup na Vzdyviac
portali v rozsahu dorugeného odstuipenia.

Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu, najneskdr do 14 dni odo dita doruéenia
oznamenia o odstipeni od Zmluvy vratit' Zaujemcovi vetky platby, ktoré od neho prijal na
zéklade Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, vratane ndkladov na dopravu, dodanie a po§tovné
a inych nékladov a poplatkov. Poskytovatel je povinny vratit’ Zaujemcovi platby rovnakym
spdsobom, aky pouZil Zaujemca pri svojej platbe. Tym nie je dotknuté pravo Zaujemcu
dohodnut’ sa s Poskytovatel'om na inom spdsobe platby, ak v suvislosti s tym Zaujemcovi
nebudu Gtované Ziadne d’alsie poplatky.

Zaujemca je povinny uhradit’ Poskytovatelovi cenu za skutoéne poskytnuté plnenie do diia
doru€enia ozndmenia o odstipeni od zmluvy, ak pred zagatim poskytovania plnenia udelil
vyslovny suhlas podla § 17 ods. 10 pism. a) a ¢) zakona. Cena za skutoéne poskytnuté
plnenie sa vypocita pomerne na zéklade Ceny.

V pripadoch, ked” ma Zaujemca - spotrebitel’ v sulade so zdkonom pravo od Zmluvy
odstupit’ je Poskytovatel tieZ opravneny kedykol'vek od Zmluvy odstupit’, a to aZ do doby
poskytnutia seminara/webinara. V takom pripade vrati Poskytovatel' Zaujemcovi uhradent
Cenu bez zbyto¢ného odkladu, a to rovnakym spdsobom, akym ju Poskytovatel' od
Zaujemcu prijal. Tym nie je dotknuté pravo Zaujemcu dohodnit’ sa s Poskytovatelom na
inom spOsobe platby.

VL. PRAVA Z VADNEHO PLNENIA
Prava a povinnosti zmluvnych stran ohl'adne prav z vadného plnenia sa riadia prislusnymi
vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi (najmd ustanoveniami § 622 ods. 3 a4
v pripade semindra a § 852h ods. 6 a 7 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v pripade
webindra).
Plnenie podl'a Zmluvy je vadné, ak poskytnutd sluzba v zmysle Zmluvy nie je v stlade
s dohodnutymi a vSeobecnymi poZiadavkami alebo ak jej pouzivanie znemoziiuji alebo
obmedzuju prava tretej osoby vratane prav dusevného vlastnictva.
Poskytovatel’ zodpoveda za vady semindra/webinara, ktora sa vyskytne alebo prejavi pocas
celej dohodnutej doby poskytovania seminara/webinara, najmenej viak po¢as dvoch rokov
od dodania seminara/webinara.
V pripade vadného plnenia ma Zaujemcu najmai tieto prava:
a. ak ide o vadu, ktoril je mozné odstranit’, Zaujemca ma privo aby bola bezplatne,
véas a riadne odstrianena,
b. ak ide o vadu, ktortt nemoZno odstranit’, Zaujemca moZze bud’ od Zmluvy odstipit’
v zmysle ¢l. V. OP, alebo sa méZe domahat’ primeranej zl’avy z Ceny.
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5. Zaujemca si moze uplatiiovat’ priava zo zodpovednosti za vady a vytknat' vady
nasledovnymi spésobmi:

a. pisomne s jeho vlastnorué¢nym podpisom na adresu sidla Poskytovatel’a,

b. osobnym podanim pisomnosti sjeho vlastnoru¢nym podpisom na adrese sidla
Poskytovatel’a a to po€as pracovnych dni od 08.00 do 16.00 hod.,

c. e-mailom na adresu: seminare/@vzdyviac.sk , zaslanym zemailovej adresy ktora
Zéaujemca oznamil Poskytovatel'ovi pri uzatvarani Zmluvy, pri¢om ak bude podanie
dorucené ziného emailu tak bude povazované za doru¢ené aZz po overeni identity
Zaujemcu.

6. Zaujemca pri uplatneni priava zo zodpovednosti za vady alebo vytknuti vady
zrozumitel’ne, presne a pravdivo uvedie:

a. vady, ktoré namieta,

b. svoje meno, priezvisko, adresu a email pre uely potvrdenia o vytknuti vady a
oznamenia o spdsobe vybavenia vytknutej vady,

¢. pravo, ktoré titulom nim tvrdenej vadnej sluzby v zmysle bodu 4 (a) a (b) uplatiiuje.

Zaujemca je povinny Poskytovatelovi kedykoPvek poskytnit potrebnu suéinnost’ na
objasnenie vytknutej vady, pri€om pokial Zaujemca odmietne tito su¢innost’ poskytnuat’,
berie na vedomie, Ze Poskytovatel’ nebude moct’ dokladne presetrit’ vytknuta vadu.

7. Zaujemca je povinny vytknat vadw/ uplatnit’ prdava zo zodpovednosti za vady bez
zbyto€ného odkladu od zistenia vady, najneskér do 2 rokov od dodania seminéra/webinara.
8. Po prijati ozndmenia o vytknuti vady je Poskytovatel’ povinny:

a. bez zbyto€ného odkladu vydat® Ziujemcovi potvrdenie o vytknuti vady.
Poskytovatel’ v potvrdeni o vytknuti vady uvedie lehotu, v ktorej vadu v stlade s § 507
ods. 1 Obcianskeho zdkonnika odstrani. Lehota ozndmena podl'a predchadzajicej vety
nesmie byt dlhsia ako 30 dni odo dia vytknutia vady, ak dlhsia lehota nie je
oddvodnena objektivnym dovodom, ktory Poskytovatel’ nemoze ovplyvnit’.

b. ak Poskytovatel’ odmietne zodpovednost’ za vady, dévedy odmietnutia pisomne
oznamit’ Zaujemcovi.

9. Poskytovatel’ vybavi vytknut vadu podla Ziadosti Zaujemcu nasledovne:

a. Odstranenie vady
Poskytovatel’ odstrani vadu v primeranej lehote (§ 507 ods. 1) po tom, ¢o Zaujemca
vytkol vadu, bezplatne a bez spésobenia zdvaznych t'azkosti Zaujemcovi s ohfadom na
povahu sluzby a tcel, na ktory Zaujemca sluzbu poZadoval.

Poskytovatel’ moZe odstranenie vady odmietnut’, ak odstranenie nie je mozné alebo ak
by mu spdsobilo neprimerané naklady s ohadom na vietky okolnosti, najmi na
hodnotu, ktora by mala sluzba bez vady a na zavaznost’ vady.

V pripade semindra Zaujemca ma pravo zvolit’ si odstranenie vady vymenou alebo
opravou. Zaujemca si nemdze zvolit’ spdsob odstranenia vady, ktory nie je moZny alebo
ktory by v porovnani s druhym spdsobom odstranenia vady spdsobil Poskytovatel'ovi
neprimerané naklady s ohl'adom na v8etky okolnosti, najmé na hodnotu, ktord by mala
vec bez vady, na zdvaznost’ vady a na skutoénost’, ¢i by druhy spdsob odstranenia vady
sposobil Zaujemcovi znaéné tazkosti.
b. ZPava z Ceny alebo odstiipenie od Zmluvy:
Zaujemca ma pravo na primeranu zl'avu z Ceny alebo mdze odstupit’ od Zmluvy aj bez

poskytnutia dodatoénej primeranej lehoty podla § 517 ods. 1 Obgianskeho zakonnika,
ak

v pripade seminara:
- Poskytovatel’ seminar neopravil ani nevymenil,
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- Poskytovatel’ seminar neopravil ani nevymenil v stlade s § 623 ods. 4 a 6,

- Poskytovatel’ odmietol odstranit’ vadu podla § 623 ods. 2,

- semindr ma rovnaku vadu napriek oprave alebo vymene veci,

- vada je takej zavaZnej povahy, ze odoévodiiuje okamzZiti zl'avu z Ceny alebo
odstupenie od Zmluvy, alebo

- Poskytovatel’ vyhlasil alebo je z okolnosti zrejmé, Ze vadu neodstrani v
primeranej lehote alebo bez spésobenia zavaznych tazkosti pre Zaujemcu.

v pripade webindra:

- odstrdnenie vady nie je moZné alebo by spdsobilo Poskytovatel'ovi neprimerané
néaklady,

- Poskytovatel’ neodstranil vadu podl'a § 852k ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika,

- sluZzba mé rovnaku vadu napriek snahe Poskytovatela vadu odstranit’,

- vada je takej zdvaZnej povahy, Ze odévodiluje pravo Zaujemcu na okamziti
zl'avu z ceny alebo odstlpenie od Zmluvy, alebo

- Poskytovatel' vyhlasil alebo je z okolnosti zrejmé, Ze vadu neodstrani v
primeranej lehote alebo bez spésobenia zavaznych t'aZkosti pre Zaujemcu.

ZTava z Ceny musi byt’ primeran4 rozdielu hodnoty sluzby a hodnoty, ktori by sluzba
mala, ak by bola bez vad. Ak sa sluZba doddva poéas dohodnutej doby, Zaujemca ma
pravo na zl'avu z Ceny len za ¢as, v ktorom sluzba nespiﬁala poziadavky podla § 852d
Obcianskeho zakonnika.

Poskytovatel vyplati Zaujemcovi zI'avu z ceny do 14 dni od uplatnenia prava Zaujemcu
na zl'avu z ceny rovnakym spdsobom, aky Zaujemca pouZzil pri zaplateni ceny, ak
Zé4ujemca vyslovne nesuhlasi s inym spdsobom uhrady. V3etky ndklady spojené s
uhradou znasa Poskytovatel’.

Zaujemca nemoze od Zmluvy odstipit, ak je vada sluzby zanedbate'na. Dokazné
bremeno, Ze vada je zanedbatel'na, nesie Poskytovatel’.

10. Vybavenim vytknutej vady nie je dotknuté pravo Zaujemcu na ndhradu 3kody.

'S

Poskytovatel nezodpoveda za $kodu, ak preukaze, Ze Skodu nezavinil.

VIL. INE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Poskytovatel nie je vo vztahu k Zaujemcovi viazany Ziadnymi kodexmi spravania v zmysle
§ 2 pism. 1) zakona.
Prava z vadného plnenia, staZnosti a podnety Zaujemca mdze uplatnit’ u Poskytovatel'a
pisomne na adrese jeho sidla alebo emailom na: seminare@vzdyviac.sk. Informaciu o
vybaveni zasle Poskytovatel’ Zaujemcovi na adresu uvedenu Zaujemcom.
Poskytovatel’ uvadza, Ze je pri poskytovanej sluzbe - webinari zabezpeéena funkénost’ veci
s digitdlnymi prvkami, digitdlneho obsahu a digitalnej sluzby vratane dostupnych
technickych ochrannych opatreni.
Poskytovatel’ uvadza, Ze poskytovana sluzba - webindr je schopna fungovat’ s hardvérom
alebo softvérom, s ktorymi sa vec rovnakého druhu bezne pouziva, bez potreby zmeny
predanej veci, hardvéru alebo softvéru.
Zaujemca ma pravo podat’ Poskytovatelovi Ziadost’ o ndpravu, ak medzi Zaujemcom a
Poskytovatel'om vznikne spor z uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady alebo ak sa
Zaujemca domnieva, Ze Poskytovatel’ porusil iné prava Zaujemcu ako spotrebitela.
Poskytovatel' informuje Zaujemcu na trvanlivom médiu o prislunych subjektoch
alternativneho rieSenia sporov, ak Poskytovatel’ odpovedal zamietavo na Ziadost’ Zaujemcu
podl'a predchadzajticeho odseku.
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7. Zaujemca ma pravo podat’ ndvrh na zadatie alternativneho rieSenia sporu (d’alej len
,»navrh®) subjektu alternativneho rie$enia sporov, ak Poskytovatel’ na Ziadost’ podl'a prvého
odseku odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo dfia jej odoslania.

8. Alternativne rie§enie sporov sa riadi zdkonom & 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni
spotrebitel'skych sporov. Organom alternativneho rieSenia sporov je Slovenska obchodna
indpekcia so sidlom: P. O. BOX 29 Bajkalska 21/A 827 99 Bratislava, internetova adresa:
htips://www.soi.sk/sk. BliZ8ie informacie vo veci alternativneho rieSenia sporov vid’
https://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi:. Subjekty
alternativneho rieSenia sporov najdete na http://www.economy.gov.sk/obchod/ochrana-
spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-
alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov. Platforma pre on-line rieSenie pripadnych
sporov medzi Poskytovatelom a Zaujemcom sa nachadzaji aj na internetovej adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

9. Eurdpske spotrebitel'ské centrum Slovenskd republika, so sidlom Ministerstvo
hospodarstva SR, Mlynské nivy 44/A 827 15 Bratislava 212, internetova adresa:
https://www.europskyspotrebitel.sk/je kontaktnym miestom podl'a Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 z 21 . maja 2013 o rieSeni spotrebitel’skych sporov
on-line a dopliia nariadenie (ES) & 2006/2004 a smernice 2009/22 / ES (nariadenie o rieSeni
spotrebitel'skych sporov on-line).

10. Poskytovatel je opravneny na poskytovame sluZieb na zéklade Zivnostenského opravnenia.
Zivnostenski kontrolu vykonava v ramci svoje] pdsobnosti prislusny Zivnostensky drad.
Dozor nad oblastou ochrany osobnych tidajov vykonava Urad na ochranu osobnych adajov.
Slovenské obchodna inpekcia vykondva vo vymedzenom rozsahu okrem iného dohlad nad
dodrziavanim zdkona.

11. Poskytovatel' ako aj Zaujemca mdzu svoje pripadné naroky a spory riesit’ okrem vyssie
uvedeného aj prostrednictvom vecne a miestne prisludnych sadov Slovenskej republiky.

VIII. DORUCOVANIE

1. Zaujemcovi mézu byt vietky dokumenty tykajice sa Zmluvy a/alebo OP zo strany
Poskytovatel'a doru€ované na jeho elektronickt adresu, ak nie je vo OP alebo v Zmluve
stanoveny pre dany dokument iny zavézny spdsob doruovania.

2. Pisomnosti v listinnej podobe mdzu byt Zaujemcovi dorutované bud osobne alebo
prostrednictvom dorucovatel'a s poStovou licenciou, pri¢om zasielka bude zaslana
doporucenou postou. DoruCovanie bude prebiehat’ na adresu uvedenu Zaujemcom. V
pripade, Ze neddjde k prevzatiu doru€ovanej zasielky Zaujemcom, povaZuje sa zasielka za
dorucent1 aj v pripade, Ze bude vratena doruGovatel'om, a to ako z ddvodu, Ze Zaujemca
nebol zastihnuty, tak z dévodu, Ze si Zaujemca zasielku v Gloznej lehote nevyzdvihol, tak
a) z dovodu, Ze na uvedenej adrese sa Zdujemca uz nezdrziava, zmenil svoje trvalé
bydlisko/sidlo ¢i sa z tejto adresy uz odst’ahoval alebo Ze nema schranku, ako aj z dovodu,
Ze Zaujemca odmietol dorucovant zasielku prevziat. V tychto pripadoch sa zasielka
povaZzuje za doru¢ent treti deri po jej podani na poStovu prepravu. Ustanovenia tohto élanku
OP sa uplatiiuyji primerane aj na doruovanie pisomnosti v listinnej podobe
Poskytovatel'ovi Zaujemcom.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Zavizok zo Zmluvy trva do diia konania seminara / webindra, ktory si Zaujemca u
Poskytovatel'a objednal (na ktory sa prihlésil), resp. do skoncenia takéhoto seminara /
webindra ak ztychto OP nevyplyva dlh$ia lehota na poskytnutie seminara/ webinara.
Dohodou stran je mo#né dobu trvania podl'a tohto bodu tohto &lanku OP predizit, a to aZ
do diia konania niektorého d’alSieho semindra / webindra.
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2. Zavizok zo Zmluvy mdZe byt ukonéeny dohodou medzi Poskytovatelom a Zaujemcom.

Ak je niektoré ustanovenia OP neplatné alebo neti¢inné, alebo sa takym stane, namiesto

neplatnych ustanoveni nastipi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanovenia ¢o

najviac pribliZzuje. Neplatnostou alebo netéinnost'ou jedného ustanovenia nie je dotknuta

platnost’ ostatnych ustanoveni OP.

4. Zmluva vritane OP je archivovana Poskytovatel'om v elektronickej podobe a nie je verejne
pristupna.

5. Zaujemca vyslovne prehlasuje, Ze Zmluvu uzavrel zo svojej slobodnej vdle, nie v tiesni ani
za napadne nevyhodnych podmienok a Ze s jej znenim, ako aj so znenim tychto OP suhlasi,
¢o potvrdzuje aj odsthlasenim tychto OP na Vzdyviac portali.

(V8]

Zilina, dfia 01.10.2024

A, -~

Akadémia +, s. r. o.
Bce. Zdengk Koplik
konatel’
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Priloha ¢. 1 POUCENIE O UPLATNEN] PRAVA SPOTREBITEI’A NA ODSTUPENIE
OD ZMLUVY
1. Pravo na odstupenie od Zmluvy: Mate pravo odstupit’ od Zmluvy bez uvedenia dovodu v
lehote 14 dni. Lehota na odstiipenie od Zmluvy uplynie po 14 diioch odo diia uzavretia Zmluvy.
Pri uplatneni prava na odstipenie od Zmluvy nés informujte o svojom rozhodnuti odstupit’ od
tejto Zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-
mailom) na adrese: Akadémia +, s. r. o., sidlo: Rosinské cesta 8, Zilina 010 08, ICO: 52
709 981, zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, vL.&.: 73420/L,
email: seminare@vzdyviac.sk. Na tento uéel mdzete pouZit’ vzorovy formuldr na odstiipenie
od Zmluvy, ktory tvori prilohu ¢. 2 tohto dokumentu aktory je volne dostupny na
http://www.vzdyviac.sk/seminare.
Lehota na odstipenie od Zmluvy je zachovand, ak zaSlete ozndmenie o uplatneni prava na
odstupenie od Zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstiipenie od Zmluvy.
2. Dosledky odstiipenia od Zmluvy: Po odstipeni od Zmluvy Vam vratime v3etky platby, ktoré
ste uhradili v stvislosti s uzavretim Zmluvy. Platby Vam budu vratené bez zbyto&ného odkladu,
najneskor do 14 dni odo diia, ked’ ndm bude dorugené VaSe oznamenie o odstupeni od tejto
Zmluvy. Ich tihrada bude uskutoénena rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri VaSej platbe,
ak ste vyslovne nesthlasili s inym spésobom platby, a to bez i¢tovania akychkolvek d’alsich
poplatkov.
Ak ste poZiadali o zacatie poskytovania sluZieb podas lehoty na odstipenie od Zmluvy alebo
ak ste sthlasili s poskytnutim seminara/webinara pocas lehoty na odstipenie od Zmluvy, tak
v pripade webinaru stracate pravo na odstupenie od zmluvy momentom zalatia poskytovania
webindru a v pripade semindru stracate pravo na odstupenie od zmluvy po uplnom poskytnuti
semindru. V pripade seminaru mate povinnost’ uhradit’ ndm cenu za skutodne poskytnuté
plnenia do dfia, kedy ste ndm oznamili Vase rozhodnutie odstupit’ od tejto Zmluvy.

V pripade odstipenia sa Zmluva od zadiatku zrusuje.
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Priloha & 2 VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
(vyplite a zaslite tento formuldr len v pripade, Ze si Zeldte odstipit od zmluvy)

obchodné meno: Akadémia +, s. r. o.

sidlo: Rosinska cesta 8, Zilina 010 08, Slovensk4 republika

ICO: 52 709 981

zapisany v: Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, v1.&.: 73420/L,
e-mail: seminare(@vzdyviac.sk

web: https://plus.vzdyviac.sk/akademia/

Zakaznicka linka: +421 948 123 609

tymto:
tymto:
meno a priezvisko:

bydlisko:

datum narodenia:

Podpis spotrebitel’a/spotrebitelov* (iba ak
sa tento formuldr poddva v listinnej
podobe)

* Nehodiace sa preciarknite.
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Veronika Tretinárová
 

Veronika Tretinárová
+421 948 123 609


